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1. Bakgrund och syfte

Brizad Behandlingskonsult AB (nedan kallad "Organisationen") gor ett
visselblasarsystem tillgangligt for vara anstallda.

Ett visselbldsarsystem ar en oberoende kanal genom vilken anstdllda kan
rapportera misstankar eller konkret vetskap om allvarliga brott eller andra
allvarliga fragor inom organisationen.

Visselblasarsystemet ska ses som ett komplement till din mdjlighet som
medarbetare att vanda dig till nagon i ledningen om du hittar fel eller
otillfredsstallande férhallanden som du vill uppmarksamma.

Denna visselblasarpolicy beskriver narmare nar du som anstalld kan anvanda
visselblasarsystemet, vad du kan rapportera om, hur en rapport hanteras,
rattigheter for de inblandade etc.

Innehall:

Vem kan gora en anmalan via visselblasarsystemet?
Vem kan rapporteras?

Vad for villkor kan rapporteras?

Hur rapporterar jag?

Vem far aviseringar?

Forfarande for mottagande av en anmalan
Omprévning av en anmalan

Tystnadsplikt och utldmnande av information

9. Anonymitet, skydd mot repressalier och andra rattigheter for visselblasare
10.Lépande kommunikation och deadlines
11.Sekretess

12. Registrering av anmalningar
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13. Den registrerades rattigheter
14. Datainspektionens externa visselblasarsystem
15. Visselblasarens ratt till uttdmnande

Utover denna information har organisationen tagit fram en integritetspolicy som
specifikt avser behandling av personuppgifter i samband med
visselblasarfunktionen. Den hittar du har: Dataskyddspolicy (Integritetspolicy)

1.Vem kan goéra en anmalan via visselblasarsystemet?

Visselblasarsystemet galler for alla medarbetare inom organisationen. Det galler
aven personer med visstidsanstallning eller temporar anstallning.

Enligt visselblasarlagen kan foljande anmala:

Anstallda,

b) personer som utfér en ansdkan eller soker arbete,

c) personer som soker eller utfor volontararbete,

d) personer som soker eller avslutar praktik,

e) personer som pa annat satt star till férfogande for att utfora eller utféra arbete
under en verksamhetsutdvares kontroll och ledning,

f) egenforetagare som soker eller utfor uppdrag,

g) personer som star till forfogande for att vara eller ingar i ett bolags lednings-,
eller tillsynsorgan,

h) aktiedgare som star till forfogande eller ar verksamma i aktiebolaget, eller

i) personer som har tillhért nagon av kategorierna av personer ovan och som har
mottagit eller erhallit informationen under den tid verksamheten bedrivs,

2. Vem kan meddelas?

Visselblasarsystemet bor anvandas for att rapportera information och fall som rér
brott och allvarliga forseelser som begatts av anstallda eller andra personer med
anknytning till organisationen. Andra personer kan till exempel vara
styrelseledamoter, aktieagare, styrelser, konsulter, leverantorer, entreprendrer
eller revisorer.
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3. Vilka omstindigheter kan rapporteras?

Overtradelser av EU-ratten, allvarliga dvertradelser av nationell lagstiftning och
andra allvarliga omstandigheter kan rapporteras sa lange fallen ror personer med
anknytning till organisationen, se ovan.

En rapport kan galla misstanke om eller faktisk kdnnedom om &vertradelser pa
féljande omraden, till exempel:

e Offentlig upphandling/anbud

e Penningtvatt och finansiering av terrorism

e Skydd av integritet och sakerhet i natverk- och informationssystem

e Konsumentskydd

e Ekonomiska brott som forskingring, stold, mutor, bedrageri och forfalskning

e Hacka, tjuvlyssna, spela in konversationer mellan andra etc.

e Brott mot bokforingslagstiftning, skattelagstiftning etc.

e Brott mot tystnadsplikten

e Brott mot lagstadgad skyldighet att agera

o Overtradelser av reglerna om maktmissbruk

e Allvarliga och upprepade Overtradelser av rattsliga principer

e Auvsiktliga bedragerier mot medborgare och partner

e Fysiskt och psykiskt vald och sexuella évergrepp eller allvarliga
trakasserier pa grund av t.ex. etnicitet, kon, sprak, egendom, nationellt
eller socialt ursprung, politisk eller religios tillhdrighet

e Brott mot yrkesnormer, som till exempel kan utgéra en risk for
manniskors sakerhet och halsa

e FdOrsumma

e Allvarliga eller upprepade overtradelser av arbetsplatsens interna riktlinjer
sasom uppdrag, gavor och ekonomisk rapportering

e Allvarliga fel och allvarliga oegentligheter i samband med IT-drift eller IT-
systemhantering.

Visselblasarsystemet bor inte anvandas for uppgifter av trivial karaktar eller
information om till exempel 6vertradelser av interna riktlinjer om sjukfranvaro,
rokning, alkohol, klader, privat anvandning av kontorsmaterial eller dvertradelser
av relaterade bestammelser sasom bristande efterlevnad av dokumentationskrav.

Vid systematiska 6vertradelser kan det dock mycket val vara sa att dessa annars
mindre allvarliga omstandigheter kan omfattas av visselblasarsystemet.
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Visselblasarsystemet kan inte anvandas for att redogdéra for ditt eget
anstallningsférhallande, inklusive konflikter mellan anstallda,
samarbetssvarigheter eller fragor som faller under det fackliga systemet
(allvarliga trakasserier och sexuella trakasserier, se ovan, omfattas dock, precis
som samarbetssvarigheter tdcks om de bedéms vara sa allvarliga att de utgér en
verklig risk for manniskors liv och halsa).

Uppgifter om overtradelser eller arenden som har agt rum innan organisationen
inrattade ett visselblasarsystem kan mycket val rapporteras.

4. Hur rapporterar jag?

Organisationens medarbetare kan rapportera skriftligt och anonymt via en digital
I6sning som administreras av en extern leverantor.

Du hittar en lank till visselblasarsystemet har:
https://nordicwhistle.whistleportal.eu/WhistleBlower/Form/301-594-

72108fa49df84922bdb9674a679a652b

Las mer om hur du gor en anmalan har: Rutin fér anvandning av
visselblasarsystemet

5. Vem far notifikationer?

Data som omfattas av en rapport tas emot av Whistleblower Partners Screening
Service, som hanterar rapporter som tas emot via organisationens
visselblasarsystem. Whistleblower Partners Screening Service (nedan kallad
"Mottagaren") ar en extern och oberoende radgivare. Nar mottagaren har fatt ett
meddelande:

e Mottagaren granskar meddelandena, inklusive leveln pa det féretag som
det avser;

e Mottagaren bekraftar mottagandet av rapporten till visselblasaren;
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e Mottagaren vidarebefordrar arendet till relevant kontaktperson i
organisationen, beroende pa vem som har underrattats.

Innan anmalan vidarebefordras till relevant kontaktperson i Organisationen
sakerstaller Mottagaren att anmalan inte avser kontaktpersonen och att
kontaktpersonen i &vrigt inte har nagon intressekonflikt i samband med
behandlingen av anmalan.

Om sa ar fallet kommer meddelandet att delas med en annan kontaktperson inom
organisationen, som mottagaren anser vara kompetent i forhallande till det
specifika meddelandet,

Vi har valt just denna I6sning, da vi vill skapa storsta mdjliga trygghet for
organisationens medarbetare i samband med en rapport.

6. Forfarande for mottagande av anmadlan

Nar en rapport har mottagits gérs en bedéomning av om rapporten faller inom
ramen for visselblasarfunktionen, se avsnitt 3.

Om rapporten faller utanfor visselblasarsystemets rackvidd kommer rapporten att
avvisas och kommer darfor inte att kunna hanteras enligt visselblasarsystemet.

Om en rapport faller utanfor visselblasarsystemet far visselblasaren vagledning
om vem visselblasaren istallet kan vanda sig till inom organisationen med det
aktuella arendet.

7. Omprovning av en anmadlan
Nar Susanna Axelstén har mottagit underrattelsen ska hon gora en grundlig
uppféljning som, beroende pa omstandigheterna i rapporten, kan omfatta
foljande:

e Starta en intern utredning for att bekrafta eller forneka riktigheten i

informationen i en rapport

¢ Informera organisationens hdgsta ledning eller styrelse

e Anmal till polisen eller beroérd tillsynsmyndighet

e Beslut om atgarder, t.ex. arbetsratt eller avtalsratt
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e Avslutande av arendet

Susanna Axelstén ansvarar for att anmalan utreds grundligt och att nédvandiga
atgarder vidtas i detta avseende.

Darefter ska Susanna Axelstén utarbeta en rapport till den ledning som beslutar
om atgarder, oavsett om det rér sig om en anmalan till myndigheter eller andra
atgarder av anstallnings- eller avtalsrattslig karaktar.

Slutligen maste aterkoppling Iamnas till visselblasaren fore den tidsfrist pa 3
manader som anges i visselblasarsystemet, se mer i avsnitt 10 nedan.

8. Tystnadsplikt och utlimnande av information

Endast Mottagaren och Susanna Axelstén har tillgang till uppgifterna i ett
meddelande. Anmalningar omfattas av sarskild tystnadsplikt och innehallet far
darfor inte delas med andra.

Den sarskilda tystnadsplikten galler endast uppgifter i en anmalan, och om
ytterligare uppgifter framkommer som ett led i en vidare utredning omfattas
sadana uppgifter inte av den sarskilda tystnadsplikten. Denna information
omfattas av de allmanna reglerna om utldmnande och tillgang till handlingar.

Om visselblasaren har avsagt sig sin anonymitet omfattar den sarskilda
tystnadsplikten inte langre informationen i rapporten. P4 samma satt har
organisationen ratt att dela information fran en rapport, inklusive visselblasarens
identitet om den ar kand, med t.ex. polisen. | sadana fall ska visselblasaren
informeras.

9. Anonymitet, skydd mot repressalier och andra

rattigheter for visselblasare

Som visselblasare har du ratt att vara anonym under hela processen. Den valda
IT-ldsningen ger mojlighet att anonymt kommunicera med mottagaren av
rapporterna.

En anmalan kan dock vara av sadan karaktar att det kan vara svart att ga till
botten med en relation utan att visselblasaren valjer att trada fram och darmed
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avstar fran sin ratt att vara anonym. Det ar visselblasarens eget beslut om detta
ska ske. Om anonymiteten frangas syftar visselblasardirektivet bland annat till att
skydda visselblasaren fran alla former av repressalier eller hot eller forsok Hill
repressalier som uppstar till foljd av att visselblasaren i fraga gor en anmalan.
Med repressalier avses varje form av ogynnsam behandling eller konsekvens som
uppstar som svar pa ett klagomal. Det kan till exempel handla om avstangning,
uppsagning, degradering eller underlatenhet att befordra, forflyttning av
arbetsuppgifter, forflyttning, I6nesankning, disciplindra atgarder, tvang, hot,
trakasserier och diskriminering.

Att ndmnas i en rapport kan fa betydande konsekvenser och det kravs darfor att
visselblasaren har avsldjat innehallet i rapporten i god tro. En avsiktligt falsk
rapport fran en visselblasare, till exempel en rapport med avsikt att trakassera,
kan fa straffrattsliga konsekvenser for visselblasaren.

A andra sidan kan en visselblasare inte hallas ansvarig fér att ha lamnat ut
konfidentiell information om han eller hon hade rimliga skal att tro att den
information som lamnades i form av en rapport var korrekt vid den tidpunkt da
rapporten gjordes och att informationen innehdll allvarlig information eller andra
allvarliga fragor som omfattas av systemet.

Mot bakgrund av detta kommer visselbladsaren inte heller att ansvara for att ha
tillgang till den information som har rapporterats. Detta forutsatter dock att
handlingen i sig inte utgor en brottslig handling — t.ex. inbrott eller stold.

10. Lopande kommunikation och tidsfrister
Mottagaren kommunicerar med visselblasaren via visselblasarsystemet.

En visselblasare ska fa en bekraftelse pa en rapport senast 7 dagar efter att
rapporten lamnats in.

Dessutom ska visselblasaren fa aterkoppling sa snart som mdjligt och senast 3
manader fran mottagningsbeviset, vilket innebar att visselblasaren ska informeras
— sa langt det ar mojligt — om de atgarder som har initierats eller avses inledas
och varfor den specifika uppféljningen har valts. | samband med aterkoppling
kommer det att finnas information som inte far delas med visselblasaren, t.ex. pa
grund av lagstadgad sekretess eller personuppgiftslagstiftning.
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Utover information om vald uppféljning ska visselblasaren, sa langt det ar mgjligt,
aven fa information om hur utredningen fortskrider och utfall, om detta kan ske
inom ramen for gallande regler.

Om det pa grund av omstandigheterna i fallet inte &r mdjligt att [damna slutlig
aterkoppling foére utgangen av 3-manadersperioden ska visselblasaren
informeras om detta, tillsammans med information om nar ytterligare aterkoppling
kan forvantas.

Som namnts kan en visselblasare valja att trdda fram och i sa fall kan det vara
relevant med, till exempel fysiska moéten med Mottagaren och Susanna Axelstén.

11. Sekretess

Visselblasarsystemet ar utformat och hanterat pa ett sadant satt att
visselblasarens identitet och de personer som kan komma att namnges i en
rapport behandlas konfidentiellt.

IT-systemet som anvands for att hantera visselblasarsystemet omfattas av ett
antal strikta sakerhetskrav som bland annat sakerstaller anonymitet och
konfidentialitet. Det innebar att den som gér en anmalan via visselblasarsystemet
ar och forblir anonym om sa énskas. Det innebar ocksa att systemet inte loggar
IP-adresser, att metadata tas bort fran alla uppladdade filer och att all
datadverforing och lagring av data ar krypterad.

Mottagaren och Susanna Axelstén samt Elisabeth Bexell omfattas av
tystnadsplikt och atkomstbegransningar har faststallts for all information som rér
en anmalan.

12. Registrering av anmalningar

Mottagna anmalningar, inklusive de handlingar som ingar i en anmalan, ska
registreras (lagras systematiskt) for att sakerstalla att anmalningar finns
tillgangliga och, i forekommande fall, kan tas med som bevisning vid en eventuell
efterféljande provning. Samtidigt ger registreringen ocksa en férsakran om att
eventuella anmalningar om samma arende kommer att upptackas och kan leda
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till  ytterligare wutredning av ett arende. Denna registrering sker i
visselblasarsystemet.

Anmalningar sparas sa lange som det ar ndédvandigt och proportionellt.
Principerna for behandling beskrivs narmare i organisationens Dataskyddspolicy
gallande visselblasarsystemet

13. Den registrerades rattigheter

Den eller de personer som namns i anmalan har ratt att fa sin identitet skyddad i
samband med behandlingen av arendet. Dessutom maste de berérda ha tillgang
till ett effektivt forsvar, vilket bland annat gors genom att registrera en anmalan
som sakerstaller dokumentation av dessa fakta.

Den registrerade har ocksa ett antal rattigheter i samband med behandlingen av
sina personuppgifter. Organisationens tystnadsplikt innebar dock att det finns
begransningar i forhallande till nar de berérda personerna ska fa information om
behandlingen av uppgifter, och i forhallande till om de kan aberopa ratten fill
tillgang, radering etc.

Om en anmalan leder till ett arende har den som gjort anmalan ratt att bli hord i
arendet eller ratt att ta del av partens handlingar i de uppgifter som ingar i
anmalan. Om visselblasaren ar anonym finns det dock ingen réatt att fa tillgang till
visselblasarens identitet.

14. Externt visselblasarsystem

Enligt visselblasardirektivet ar organisationen skyldig att informera sina anstallda
om foljande externa visselblasarsystem, som kan anvandas som ett alternativ till
organisationens interna system:

Extern visselblasarkanal: Arbetsmiljoverket

Information om den externa visselblasarkanalen finns har.

Organisationens medarbetare kan fritt valla om de vill rapportera ill
organisationens interna visselblasarsystem eller till ett externt system.
Organisationen uppmuntrar dock sina anstallda att anvanda organisationens eget
visselblasarsystem i de fall medarbetaren beddmer att den misstankta
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Overtradelsen kan hanteras effektivt internt och det inte finns nagon risk for
repressalier.

Mojligheten att anvanda antingen det interna eller externa visselbladsarsystemet
begransar inte medarbetarnas vanliga yttrandefrihet.

15. Visselblasarens ritt till utlamnande

Direktivet om skydd for visselblasare och reglerna for skydd av visselblasare
galler aven for visselblasares utldamnande av information som namns i en rapport.

Det ar dock en férutsattning att visselblasaren antingen:

e har rapporterat till organisationens interna visselblasarsystem och till ett
externt visselblasarsystem fore offentliggérandet, utan att nagra lampliga
atgarder har vidtagits, eller

e har rimliga skal att anta att 6vertradelsen i fraga utgér en 6éverhangande
eller uppenbar fara for allmanintresset, eller

e har anledning att tro att det vid rapportering till det externa
visselblasarsystemet finns risk for repressalier, eller att arendet inte
kommer att hanteras effektivt pa grund av de sarskilda omstandigheterna
i arendet.

2. Versionshantering

Version Datum Forfattare Beskrivning

Version 1.0 2023-10-01 Susanna Axelstén Ursprunglig



